
1 
 

 
 
      
                  APROBAT 
                PRESEDINTE 
         A.D.I. APA PRAHOVA 
          Iulian DUMITRESCU 
 
 
 
 
 

CAIET DE SARCINI 
 al serviciului de alimentare cu apa si canalizare 

         al Operatorului Regional S.C. HIDRO PRAHOVA S.A. 
 
 
 
. 

  CAP. I 
  Obiectul caietului de sarcini 

  ART. 1 
  Prezentul caiet de sarcini stabileşte condiţiile de desfăşurare a activităţilor 
specifice serviciului de alimentare cu apa şi de canalizare, stabilind nivelurile de 
calitate şi condiţiile tehnice necesare funcţionarii acestui serviciu în condiţii de 
eficienta şi siguranţa. 
 
  ART. 2 
  Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentaţie de 
referinţa în vederea stabilirii condiţiilor specifice de desfăşurare a serviciului 
public de alimentare cu apa şi de canalizare, indiferent de modul de gestiune 
adoptat. 
 
  ART. 3 
  Caietul de sarcini face parte integrantă din documentaţia necesară 
desfăşurării activităţii  societatii S.C. HIDRO PRAHOVA S.A., care asigură 
următoarele servicii de bază: captarea, tratarea și distribuția apei (cod CAEN 
3600), colectarea și epurarea apelor uzate menajere și pluviale (cod CAEN 
3700), iar ca servicii conexe - avizarea racordării la rețele în exploatare, 
proiectarea și execuția lucrărilor de alimentare cu apă, canalizare și epurare, 
pregătirea și supervizarea lucrărilor de alimentare cu apă, canalizare-epurare, 
verificarea și repararea apometrelor, vidanjare, analize fizico-chimice și 
bacteriologice pentru probe de apă potabilă. Societatea HIDRO PRAHOVA S.A. 
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deține Licenta nr.5915/11.07.2022, clasa 2, pentru furnizarea serviciilor de apă și 
canalizare, emisă de A.N.R.S.C. 
 
  ART. 4 
  (1) Prezentul caiet de sarcini conţine specificăţiile tehnice care definesc 
caracteristicile referitoare la nivelul calitativ, tehnic şi de performanţă, siguranţa 
în exploatare, precum şi sisteme de asigurare a calităţii, terminologie, condiţiile 
pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea. 
  (2) Specificaţiile tehnice se referă, de asemenea, la modul de executare a 
activităţilor, la verificarea, inspecţia şi condiţiile de recepţie a lucrărilor, precum 
şi la alte condiţii ce deriva din actele normative şi reglementările în vigoare, în 
legătură cu desfăşurarea serviciului de alimentare cu apa şi de canalizare. 
  (3) Caietul de sarcini precizează reglementările obligatorii referitoare la 
protecţia muncii, la prevenirea şi stingerea incendiilor şi la protecţia mediului, 
care trebuie respectate pe parcursul furnizarii/prestării serviciului de alimentare 
cu apa şi de canalizare şi care sunt în vigoare. 
 
  ART. 5 
  Serviciul public de alimentare cu apa şi de canalizare trebuie să asigure 
furnizarea/prestarea serviciului în regim de continuitate si presiune de serviciu 
minima, pentru toţi utilizatorii din aria de prestare. 
 Pentru realizarea misiunii sale, societatea HIDRO PRAHOVA SA își 
propune următoarele obiective: 
 • Asigurarea furnizării continue a apei către toți clienții branșați, la o 
calitate conformă cu standardele Directivei UE nr. 98/83/CE; 
 • Realizarea de investiții din surse proprii și atrase, pentru creșterea 
eficienței activității și asigurarea protejării mediului, prin extinderea și crearea de 
noi sisteme de apă și canalizare; 
 • Menținerea și îmbunătățirea continuă a sistemului de management 
integrat – calitate, mediu, sănătate și securitate în muncă, în conformitate cu 
standardele europene; 
 • Reducerea consumului de energie, resurse și materii prime, în vederea 
reducerii pierderilor. 
 
 
  ART. 6 
  Operatorul se angajează sa contracteze şi sa menţină următoarele tipuri de 
asigurări: 
  a) asigurare împotriva pagubelor materiale, ce va acoperi toate riscurile cu 
privire la pierderi fizice sau daune aduse sistemului public de alimentare cu apa 
şi de canalizare; 
  b) asigurare de răspundere civilă (inclusiv obligaţiile generale faţă de terţi în 
caz de deces, vătămări corporale sau pierderi ori daune ale proprietăţii); 



3 
 

  c) asigurări pentru acoperirea obligaţiilor către angajaţi şi pentru accidente 
personale, conform prevederilor legale. 
  
  ART. 7 
  Termenii, expresiile şi abrevierile utilizate în caietul de sarcini sunt cele din 
Regulamentul-cadru al serviciului public de alimentare cu apa şi de canalizare. 

  CAP. II 
  Cerinţe organizatorice minimale 

  ART. 8 
  Operatorul serviciului de alimentare cu apa şi de canalizare va asigura: 
  a) respectarea legislaţiei, normelor, prescripţiilor şi regulamentelor privind 
igiena muncii, protecţia muncii, gospodărirea apelor, protecţia mediului, 
urmărirea comportării în timp a construcţiilor, prevenirea şi combaterea 
incendiilor; 
  b) exploatarea, întreţinerea şi reparaţia instalaţiilor şi utilajelor cu personal 
autorizat, în funcţie de complexitatea instalaţiei şi de specificul locului de muncă; 
  c) respectarea indicatorilor de performanţă şi calitate stabiliţi prin contractul 
de delegare a gestiunii sau prin hotărârea de dare în administrare a serviciului şi 
precizati în regulamentul serviciului de alimentare cu apa şi de canalizare; 
  d) furnizarea autorităţii administraţiei publice locale, respectiv A.N.R.S.C., 
a informaţiilor solicitate şi accesul la documentaţiile pe baza cărora prestează 
serviciul de alimentare cu apa şi de canalizare, în condiţiile legii; 
  e) producerea, transportul, inmagazinarea şi distribuţia apei potabile, 
respectiv preluarea, epurarea şi evacuarea apelor uzate; 
  f) exploatarea sistemelor de alimentare cu apa, respectiv a sistemelor de 
canalizare în condiţii de siguranţă şi eficienta tehnico-economică, cu respectarea 
tehnologiilor şi a instrucţiunilor tehnice de exploatare; 
  g) instituirea, supravegherea şi întreţinerea, corespunzător dispoziţiilor 
legale, a zonelor de protecţie sanitară, a construcţiilor şi instalaţiilor specifice 
sistemelor de alimentare cu apa potabilă, de canalizare şi de epurare a apelor 
uzate; 
  h) monitorizarea stricta a calităţii apei potabile distribuite prin intermediul 
sistemelor de alimentare cu apa, în concordanta cu normele igienico-sanitare în 
vigoare; 
  i) captarea apei brute, respectiv descărcarea apelor uzate orăşeneşti în 
receptorii naturali, numai cu respectarea condiţiilor impuse prin acordurile, 
avizele şi autorizaţiile de mediu şi de gospodărire a apelor; 
  j) întreţinerea şi menţinerea în stare permanenta de funcţionare a sistemelor 
de alimentare cu apa şi de canalizare; 
  k) contorizarea cantităţilor de apa captate, inmagazinate, transportate, 
distribuite şi, respectiv, facturate; 
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  l) creşterea eficientei şi a randamentului sistemelor în scopul reducerii 
tarifelor, prin eliminarea pierderilor în sistem, reducerea costurilor de producţie, 
a consumurilor specifice de materii prime, combustibili şi energie electrica şi prin 
reechiparea, reutilarea şi retehnologizarea acestora; 
  m) limitarea cantităţilor de apa potabilă distribuita prin reţelele publice, 
utilizata în procesele industriale, şi diminuarea consumurilor specifice prin 
recircularea, refolosirea şi reutilizarea acesteia în cadrul statiilor de tratare şi 
epurare; 
  n) respectarea angajamentelor luate prin contractele de furnizare/prestare a 
serviciului de alimentare cu apa şi de canalizare; 
  o) furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa şi de canalizare la 
toţi utilizatorii din raza de operare pentru care are hotărâre de dare în administrare 
sau contract de delegare a gestiunii; 
  p) aplicarea de metode performanţe de management, care să conducă la 
reducerea costurilor de operare; 
  q) elaborarea planurilor anuale de întreţinere, revizii, reparaţii capitale şi 
modernizări, executate cu forte proprii şi cu terţi; 
  r) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor şi reclamatiilor şi de 
rezolvare operativă a acestora; 
  s) evidenta orelor de funcţionare a utilajelor; 
  t) ţinerea unei evidente distincte pentru fiecare activitate, având contabilitate 
separată pentru fiecare tip de serviciu şi/sau localitate de operare în parte; 
  u) personalul necesar pentru prestarea activităţilor asumate prin contractul 
de delegare a gestiunii sau prin hotărârea de dare în administrare şi condiţiile de 
externalizare a activităţii, dacă este cazul; 
  v) conducerea operativă prin dispecerat şi asigurarea mijloacelor tehnice şi 
a personalului de intervenţie; 
  w) o dotare proprie cu instalaţii şi echipamente specifice necesare pentru 
prestarea activităţilor asumate prin contractul de delegare a gestiunii sau prin 
hotărârea de dare în administrare; 
  x) alte condiţii specifice stabilite de autoritatea administraţiei publice locale. 
 
  ART. 9      
  Obligaţiile şi răspunderile personalului de operare al operatorului sunt 
cuprinse în regulamentul de serviciu de alimentare cu apa şi de canalizare. 
 
  ART. 10     
  În prezentul caiet de sarcini sunt precizate  condiţiile de realizare a 
investiţiilor, precum şi a altor cheltuieli pe care le va face operatorul, 
specificându-se modul de aprobare şi decontare a acestora în cadrul relaţiilor 
contractuale dintre autoritatea publică locală şi operator. 

  CAP. III 
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  Serviciul de alimentare cu apa 

  ART. 11    
 Sistemele de alimentare cu apa  existente deservesc 68 de localitati, dupa 
cum urmeaza: 
 Municipiul Campina, Orasul Azuga, Orasul Baicoi, Orasul Breaza, Orasul 
Busteni, Orasul Comarnic, Orasul Mizil, Orasul Plopeni, Orasul Sinaia, Orasul 
Slanic, Orasul Urlati, Orasul Valenii de Munte, Comuna Albesti Paleologu, 
Comuna Apostolache, Comuna Baba Ana, Comuna Baltesti, Comuna Boldesti 
Gradistea, Comuna Dumbravesti, Comuna Fantanele, Comuna Gornet, Comuna 
Gornet Cricov, Comuna Izvoarele, Comuna Podenii Noi, Comuna Poienarii 
Burchii, Comuna Salciile, Comuna Sirna, Comuna Stefesti, Comuna Vadu Sapat, 
Comuna Ciorani, Comuna Predeal Sarari, Comuna Adunati, Comuna Banesti, 
Comuna Jugureni,Comuna Teisani, Comuna Fulga, Comuna Gura Vadului, 
Comuna Bertea, Comuna Surani, Comuna Aricestii Zeletin, Comuna Scorteni, 
Comuna Poiana Campina, Comuna Tinosu, Comuna Telega, Comuna Brebu, 
Comuna Draganesti, Comuna Tomsani, Comuna Manesti, Comuna Chiojdeanca, 
Comuna Balta Doamnei, Comuna Dumbrava, Comuna Gherghita, Comuna 
Cosminele, Comuna Calugareni, Comuna Tataru, Comuna Ceptura, Comuna 
Carbunesti, Comuna Blejoi, Comuna Cocorastii Colt, Comuna Magureni, 
Comuna Alunis, Comuna Cerasu, Comuna Posesti, Comuna Olari, Comuna 
Barcanesti, Soimari, Comuna Colceag, Comuna Iordacheanu, Comuna Floresti. 
 
  ART. 12    
  Programul de reabilitare şi extindere a sistemului de alimentare cu apa este 
prezentat in  Master Plan. 

  SECŢIUNEA 1 
  Captarea apei brute 

  ART. 13     
  Operatorul are permisiunea de a desfăşura activitatea de captare a apei, în 
aria administrativ-teritorială  membre ale Asociatie de Dezvoltare 
Intercomunitara Apa Prahova. 
   
 ART. 14      
Captarea apei brute se realizeaza atat din surse de suprafata cat si din surse de 
adancime conform tabelelor 1 si 2 anexate: 
  
  ART. 15     
  Situaţia surselor de apa de adancime este cea prezentată în tabelul 1 anexa 
la prezentul caiet de sarcini ,iar cea a surselor de suprafata este prezentata in 
tabelul nr.2. 
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  ART. 16 
  Prestarea activităţii de captare a apei se va executa astfel încât să se 
realizeze: 
  a) verificarea şi supravegherea continua a funcţionarii instalaţiilor; 
  b)corectarea şi adaptarea regimului de exploatare la cerinţele utilizatorului; 
  c) controlul calităţii apei; 
  d) întreţinerea instalaţiilor din statia de captare; 
  e) întocmirea sau reactualizarea, după caz, a documentaţiei tehnice necesare 
realizării unei exploatări economice şi în condiţii de siguranţă; 
  f) respectarea instrucţiunilor furnizorilor de echipamente; 
  g) respectarea instrucţiunilor/procedurilor interne; 
  h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat în condiţiile legii; 
  i) gradul de utilizare a capacităţii totale a statiei de captare a apei la nivelul 
necesar pentru asigurarea continuităţii şi calităţii apei potabile furnizate; 
  j) desfăşurarea activităţilor pe baza principiilor de eficienta economică 
având ca obiectiv reducerea costurilor; 
  k) menţinerea capacităţilor de producţie şi exploatarea eficienta prin 
urmărirea sistematica a comportării echipamentelor şi a construcţiilor, 
întreţinerea acestora, planificarea reparaţiilor capitale, realizarea operativă şi cu 
costuri minime a reviziilor şi reparaţiilor curente; 
  l) reabilitarea şi retehnologizarea în vederea creşterii eficientei în exploatare, 
încadrării în normele naţionale privind emisiile poluante şi asigurării calităţii apei 
brute şi potabile; 
  m) executarea numai în conformitate cu legislaţia privind achiziţiile publice 
a lucrărilor de reparaţii/revizii/extinderi/modificări la instalaţii şi echipamente; 
  n) îndeplinirea indicatorilor de calitate specificati în normativele în vigoare; 
  o) asigurarea, pe toată durata de executare a serviciului, de personal calificat 
şi în număr suficient pentru îndeplinirea activităţilor ce fac obiectul serviciului de 
captare a apei, inclusiv a personalului de specialitate autorizat, şi condiţiile de 
externalizare a activităţii, dacă este cazul. 

 În cazul captărilor din subteran se vor urmări cel puţin: 

 a) nivelul apei în foraj; 

 b) reglarea debitului de apă extras din foraj astfel încât să nu fie antrenate 
particule de nisip şi apa să fie limpede; 

 c) variaţia debitului captabil; 

 d) protecţia contra îngheţului; 

  e) efectuarea analizelor biologice. 
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 În cazul captării de suprafaţă se vor urmări cel puţin: 

a) nivelul apei în zona captării; 

b) captarea apei prin priză, în cazul în care nivelul apei întrece valorile medii, în 
funcţie de construcţia prizei de apă şi de sursa de apă; 

c) reglarea debitului admis prin manevrarea stavilelor; 

d) funcţionarea şi manevrabilitatea stavilelor de închidere, grătarelor, etc.; 

e) variaţia debitului de apă şi caracteristicile calitative ale apei; 

f) curăţarea şi prevenirea îngheţării apei la grătare; 

 g) curăţarea periodică, conform procedurilor/instrucţiunilor tehnice, a grătarelor; 

h) evacuarea periodică a depunerilor din camerele de priză; 

 i) măsurarea şi înregistrarea continuă a nivelului apei din râu sau lac şi a debitului 
captat; 

 j) curăţarea periodica conform procedurilor/instrucţiunilor tehnice, a depunerilor 
de aluviuni în zona prizelor cu baraj de derivaţie; 

k) producerea unor eventuale fenomene de eroziune a malurilor în vecinătatea 
captării; 

  SECŢIUNEA a 2-a 
  Tratarea apei brute 

  ART. 17 
  Operatorul are permisiunea de a desfăşura activitatea de tratare a apei, în aria 
administrative –teritoriale membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara 
Apa Prahova. 
 În prezent, societatea operează în 68 de localități din județul Prahova 
(municipiul Câmpina, 11 orașe și 56 de comune). 

 Având în vedere aria teritorială extinsă în care acționează, activitatea de 
exploatare a societății HIDRO PRAHOVA SA se realizează prin intermediul a 
11 sucursale (entități fără personalitate juridică), cu sedii în orașele Bușteni, 
Sinaia, Comarnic, Breaza, Câmpina, Băicoi, Plopeni, Vălenii de Munte, Mizil, 
Urlați și în comuna Blejoi. 

Acestea au arondate zone urbane și rurale, astfel: 

● Sucursala Bușteni - orașele Bușteni și Azuga; 
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● Sucursala Sinaia - orașul Sinaia; 

● Sucursala Comarnic - orașul Comarnic; 

● Sucursala Breaza – orașul Breaza, comunele Adunați, Poiana Câmpina și 
Măgureni; 

● Sucursala Câmpina - municipiul Câmpina, comunele Bănești, Brebu și 
Telega; 

● Sucursala Blejoi – comunele Blejoi, Drăgănești, Dumbrava, Gherghița, Balta 
Doamnei, Poienarii Burchii, Tinosu, Șirna, Bărcănești, Olari, Cocorăștii Colț și 
Mănești. 

● Sucursala Băicoi – orașul Băicoi și comuna Scorțeni; 

● Sucursala Plopeni - orașele Plopeni și Slănic, comunele Izvoarele, Ștefești, 
Bertea, Dumbrăvești, Aluniș și Cosminele; 

● Sucursala Vălenii de Munte – orașul Vălenii de Munte, comunele Teișani, 
Posești, Predeal Sărari și Cerașu; 

● Sucursala Mizil – orașul Mizil și comunele Fântânele, Vadu Săpat, Jugureni, 
Gura Vadului, Colceag, Baba Ana, Boldești Grădiștea, Sălciile, Fulga, Ciorani 
și Călugăreni; 

● Sucursala Urlați – orașul Urlați și comunele Bălțești, Gornet, Gornet Cricov, 
Albești Paleologu, Apostolache, Ariceștii Zeletin, Podenii Noi, Cărbunești, 
Chiojdeanca, Tătaru, Ceptura, Tomșani, Surani, Iordăcheanu și Șoimari. 

 
  ART. 18 
  Tratarea apei este prezentata in tabelul nr 3. Anexa la prezentul caiet de 
sarcini.  
   
  ART. 19 
  Prestarea activităţii de tratare a apei se va executa astfel încât să se realizeze: 
  a) verificarea şi supravegherea continua a funcţionarii instalaţiilor; 
  b) adaptarea regimului de exploatare la cerinţele utilizatorului; 
  c) controlul calităţii apei; 
  d) întreţinerea instalaţiilor din statia de tratare; 
  e) întocmirea sau reactualizarea, după caz, a documentaţiei tehnice necesare 
realizării unei exploatări economice şi în condiţii de siguranţă; 
  f) respectarea instrucţiunilor furnizorilor de echipamente; 
  g) respectarea instrucţiunilor/procedurilor interne; 
  h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat în condiţiile legii; 
  i) gradul de utilizare a capacităţii totale a statiei de tratare a apei la nivelul 
necesar pentru asigurarea continuităţii şi calităţii apei potabile furnizate; 
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  j) desfăşurarea activităţilor pe baza principiilor de eficienta economică 
având ca obiectiv reducerea costurilor; 
  k) menţinerea capacităţilor de producţie şi exploatarea eficienta prin 
urmărirea sistematica a comportării echipamentelor şi a construcţiilor, 
întreţinerea acestora, planificarea reparaţiilor capitale, realizarea operativă şi cu 
costuri minime a reviziilor şi reparaţiilor curente; 
  l) reabilitarea şi retehnologizarea în vederea creşterii eficientei în exploatare, 
încadrării în normele naţionale privind emisiile poluante şi a asigurării calităţii 
apei brute şi potabile; 
  m) executarea, numai în conformitate cu legislaţia privind achiziţiile 
publice, a lucrărilor de reparaţii/revizii/extinderi/modificări la instalaţii şi 
echipamente; 
  n) îndeplinirea indicatorilor de calitate specificati în normativele în vigoare; 
  o) asigurarea, pe toată durata de executare a serviciului, de personal calificat 
şi în număr suficient pentru îndeplinirea activităţilor ce fac obiectul serviciului de 
tratare a apei, inclusiv a personalului de specialitate autorizat, şi condiţiile de 
externalizare a activităţii, dacă este cazul. 

  SECŢIUNEA a 3-a 
  Transportul apei potabile şi/sau industriale 

  ART. 20 
  Operatorul are permisiunea de a desfăşura activitatea de transport a apei 
potabile şi/sau industriale, în aria  de competenta a unitatilor administrative-
teritoriale membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Apa Prahova  
   
  ART. 21 
  Caracteristicile aductiunii sunt prezentate în tabelul nr. 4, anexa la prezentul 
caiet de sarcini. 
 
  ART. 22 
  Prestarea activităţii de transport al apei potabile/ brute se va executa astfel 
încât să se realizeze: 
  a) verificarea şi supravegherea continua a funcţionarii instalaţiilor; 
  b) corectarea şi adaptarea regimului de exploatare la cerinţele utilizatorului; 
  c) controlul calităţii apei; 
  d) întreţinerea conductelor de transport; 
  e) întocmirea sau reactualizarea, după caz, a documentaţiei tehnice necesare 
realizării unei exploatări economice şi în condiţii de siguranţă; 
  f) respectarea instrucţiunilor furnizorilor de echipamente; 
  g) respectarea instrucţiunilor/procedurilor interne; 
  h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat în condiţiile legii; 
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  i) desfăşurarea activităţilor pe baza principiilor de eficienta economică 
având ca obiectiv reducerea costurilor; 
  j) menţinerea capacităţilor de producţie şi exploatarea eficienta prin 
urmărirea sistematica a comportării echipamentelor şi a construcţiilor, 
întreţinerea acestora, planificarea reparaţiilor capitale, realizarea operativă şi cu 
costuri minime a reviziilor şi reparaţiilor curente; 
  k) reabilitarea şi retehnologizarea în vederea creşterii eficientei în 
exploatare, încadrării în normele naţionale privind emisiile poluante şi asigurării 
calităţii apei brute şi potabile; 
  l) executarea numai în conformitate cu legislaţia privind achiziţiile publice 
a lucrărilor de reparaţii/revizii/extinderi/modificări la instalaţii şi echipamente; 
  m) îndeplinirea indicatorilor de calitate specificati în normativele în vigoare; 
  n) asigurarea, pe toată durata de executare a serviciului, de personal calificat 
şi în număr suficient pentru îndeplinirea activităţilor ce fac obiectul serviciului de 
transport al apei, inclusiv a personalului de specialitate autorizat, şi condiţiile de 
externalizare a activităţii, dacă este cazul. 

  SECŢIUNEA a 4-a 
  Inmagazinarea apei 

  ART. 23 
  Operatorul are permisiunea de a desfăşura activitatea de inmagazinare a 
apei, în aria de competenta a unitatilor administrative-teritoriale membre ale 
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Apa Prahova. 
 
  ART. 24 
         Rezervoarele de inmagazinare a apei potabile sunt prezentate in tabelul 5, 
anexa la prezentul caiet de sarcini. 
   
  ART. 25 
  Prestarea activităţii de inmagazinare a apei se va executa astfel încât să se 
realizeze: 
  a) verificarea şi supravegherea continua a funcţionarii instalaţiilor; 
  b)corectarea şi adaptarea regimului de exploatare la cerinţele utilizatorului; 
  c) controlul calităţii apei; 
  d) întreţinerea instalaţiilor; 
  e) întocmirea sau reactualizarea, după caz, a documentaţiei tehnice necesare 
realizării unei exploatări economice şi în condiţii de siguranţă; 
  f) respectarea instrucţiunilor furnizorilor de echipamente; 
  g) respectarea instrucţiunilor/procedurilor interne; 
  h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat în condiţiile legii; 
  i) asigurarea rezervei intangibile pentru stins incendiile; 
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  j) desfăşurarea activităţilor pe baza principiilor de eficienta economică 
având ca obiectiv reducerea costurilor; 
  k) menţinerea capacităţilor de producţie şi exploatarea eficienta prin 
urmărirea sistematica a comportării echipamentelor şi a construcţiilor, 
întreţinerea acestora, planificarea reparaţiilor capitale, realizarea operativă şi cu 
costuri minime a reviziilor şi reparaţiilor curente; 
  l) reabilitarea şi retehnologizarea în vederea creşterii eficientei în exploatare, 
încadrării în normele naţionale privind emisiile poluante şi a asigurării calităţii 
apei brute şi potabile; 
  m) executarea numai în conformitate cu legislaţia privind achiziţiile publice 
a lucrărilor de reparaţii/revizii/extinderi/modificări la instalaţii şi echipamente; 
  n) îndeplinirea indicatorilor de calitate specificati în normativele în vigoare; 
  o) asigurarea, pe toată durata de executare a serviciului, de personal calificat 
şi în număr suficient pentru îndeplinirea activităţilor ce fac obiectul serviciului de 
inmagazinare a apei, inclusiv a personalului de specialitate autorizat, şi condiţiile 
de externalizare a activităţii, dacă este cazul. 

  SECŢIUNEA a 5-a 
  Distribuţia apei potabile şi/sau industriale 

  ART. 26 
  Operatorul are permisiunea de a desfăşura activitatea de distribuire a apei 
potabile şi/sau industriale, în condiţiile legii, la tarife reglementate, utilizatorilor 
amplasati in aria de competenta a unitatilor administrative-teritoriale membre ale 
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Apa Prahova. 
 
  ART. 27 
  Inventarul statiilor de pompare, repompare si a statiilor de pompare cu 
hidrofor amplasate in retea de distributie a apei este prezentat in tabelul nr. 6, 
anexa la prezentul caiet de sarcini. 
 
  ART. 28 
  Inventarul hidrantilor şi conductelor componente ale reţelei de distribuţie a 
apei potabile şi /sau industriale este prezentat în tabelul 7, anexa la prezentul caiet 
de sarcini. 
. 
  ART. 29 
  Prestarea activităţii de distribuţie a apei potabile şi sau industrial se v 
aefectua astfel încât să serealizeze: 
  a) întocmirea sau reactualizarea, după caz, a documentaţiei tehnice necesare 
realizării unui serviciu de calitate; 
  b) respectarea instrucţiunilor/procedurilor interne şi actualizarea 
documentaţiei; 
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  c) respectarea contractelor de furnizare/prestare întocmite conform 
prevederilor legale; 
  d) respectarea regulamentului de serviciu aprobat în condiţiile legii; 
  e) urmărirea permanenta a parametrilor de furnizare; 
  f) îndeplinirea indicatorilor de calitate specificati în normativele în vigoare; 
  g) măsurarea cantităţii de apa intrata/livrata în/din aria de deservire, precum 
şi exploatarea, întreţinerea, repararea şi verificarea contoarelor de apa în 
conformitate cu cerinţele normelor şi reglementările metrologice în vigoare; 
  h) asigurarea, pe toată durata de executare a serviciului, de personal calificat 
şi în număr suficient pentru îndeplinirea activităţilor, inclusiv a personalului de 
specialitate autorizat metrologic şi condiţiile de externalizare a activităţii, dacă 
este cazul; 
  i) furnizarea continua a apei către următoarele instituţii publice: 
  - spitale; 
  - policlinici; 
  - cămine de bătrâni; 
  - leagane de copii; 
  - grădiniţe; 
  - crese; 
  - cămine pentru persoane cu handicap; 
  - centre de resocializare a minorilor; 
  - şcoli. 
 
  ART. 30 
  În activitatea sa operatorul va asigura: 
  a) urmărirea şi înregistrarea indicatorilor de performanţă pentru serviciul de 
distribuţie a apei potabile şi/sau industriale aprobaţi. Urmărirea şi înregistrarea 
indicatorilor de performanţă se vor face pe baza unei proceduri specifice, prin 
compartimente specializate; 
  b) instituirea unui sistem prin care să poată primi informaţii sau să ofere 
consultanţa şi informaţii privind orice problema sau incident care afectează sau 
poate afecta siguranţa, functionalitatea şi/sau alţi indicatori de performanţă ai 
serviciului; 
  c) ca factura emisă utilizatorului de către furnizor, în vederea încasării 
contravalorii cantităţii de apa furnizate, sa conţină suficiente date pentru 
identificarea locului de consum şi pentru justificarea valorii totale, respectând 
orice instrucţiune/cerinţa aplicabilă, emisă de autorităţile competente. Factura nu 
va conţine contravaloarea altor servicii prestate de furnizor sau terţi, acestea 
facturandu-se separat; 
  d) aplicarea unui sistem de comunicare cu utilizatorii cu privire la 
reglementările noi ce privesc furnizarea apei şi modificările survenite la actele 
normative din domeniu; 
  e) informarea utilizatorilor şi a consumatorilor: 
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  - planificarea anuală a lucrărilor de reparaţii capitale şi modernizări ce se vor 
efectua la instalaţiile de distribuţie a apei, care pot avea ca efect diminuarea 
cantitativă sau calitativă a distribuţiei apei potabile; 
  - data şi ora întreruperii furnizarii apei; 
  - data şi ora reluării furnizarii apei; 
  f) verificarea şi certificarea de către utilizatori a furnizarii apei la parametrii 
calitativi şi cantitativi stabiliţi în contract, după: 
  - reparaţii planificate; 
  - reparaţii accidentale; 
  g) un sistem de înregistrare, investigare, soluţionare şi raportare privind 
reclamaţiile făcute de utilizatori în legătură cu calitatea serviciilor, calcularea 
şi/sau facturarea consumului; 
  h) realimentarea în cel mai scurt timp posibil a utilizatorilor afectaţi de 
incidentele care au produs întreruperea alimentarii cu apa. În acest scop furnizorul 
asigura existenta unor centre de preluare a reclamatiilor telefonice; 
  i) bilanţul de apa la intrarea şi la ieşirea din sistemul de distribuţie. 

  CAP. IV 
  Serviciul de canalizare 

  ART. 31 
  Programul de reabilitare a sistemului de canalizare este prezentat in Master 
Plan . 

  SECŢIUNEA 1 
  Colectarea, transportul şi evacuarea apelor uzate de la utilizatori 

  ART. 32 
  Operatorul are permisiunea de a desfăşura activitatea de colectare, transport 
şi evacuare a apelor uzate de la utilizatori, în condiţiile legii, la tarifele 
reglementate, in aria de competenta a unitatilor administrative-teritoriale membre 
ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Apa Prahova. 
 
  ART. 33 
  Principalele caracteristici  ale  colectoarelor de  transport şi evacuare a apelor 
uzate sunt prezentate in tabelul nr.8, anexa la prezentul caiet de sarcini. 
   
  ART. 34 
  Prestarea activităţii de colectare, transport şi evacuare a apelor uzate de la 
utilizatori se va efectua astfel încât să se realizeze: 
  a) întocmirea sau reactualizarea, după caz, a documentaţiei tehnice necesare 
realizării unui serviciu de calitate; 
  b) respectarea instrucţiunilor/procedurilor interne şi actualizarea 
documentaţiei; 



14 
 

  c) respectarea contractelor-cadru de furnizare/prestare, aprobate de 
autoritatea competentă; 
  d) respectarea regulamentului de serviciu aprobat în condiţiile legii; 
  e) urmărirea permanenta a parametrilor de furnizare; 
  f) îndeplinirea indicatorilor de calitate specificati în normativele în vigoare; 
  g) asigurarea, pe toată durata de executare a serviciului, de personal calificat 
şi în număr suficient pentru îndeplinirea activităţilor, inclusiv a personalului de 
specialitate şi condiţiile de externalizare a activităţii, dacă este cazul; 
 
 
  ART. 35 
  În activitatea sa operatorul va asigura: 
  a) urmărirea şi înregistrarea indicatorilor de performanţă pentru serviciul 
de canalizare aprobaţi. Urmărirea şi înregistrarea indicatorilor de performanţă se 
vor face pe baza unei proceduri specifice, prin compartimente specializate; 
     b)instituirea unui system prin care să poată primi informaţii sau să ofere 
consultanţa şi informaţii privind orice problema sau incidente care afectează sau 
pot afecta siguranţa functionalitatea şi sau alţi indicatori de performanţă ai 
serviciului; 
  c) ca factura emisă utilizatorului de către furnizor, în vederea încasării 
contravalorii serviciului, sa conţină suficiente date pentru identificarea locului de 
consum şi pentru justificarea valorii totale, respectând orice instrucţiune/cerinţa 
aplicabilă, emisă de autorităţile competente. Factura nu va conţine contravaloarea 
altor servicii prestate de furnizor sau terţi; acestea se vor factura separat; 
  d) aplicarea unui sistem de comunicare cu utilizatorii cu privire la 
reglementările noi ce privesc activitatea şi modificările survenite la actele 
normative din domeniu; 
  e) informarea utilizatorilor cu care se afla în relaţii contractuale despre: 
  - planificarea anuală a lucrărilor de reparaţii capitale şi modernizare ce se 
vor efectua la instalaţiile de colectare, transport şi evacuare a apelor uzate, care 
pot afecta calitatea serviciului; 
  - data şi ora întreruperii preluării apei uzate la canalizare; 
  - data şi ora reluării serviciului; 
  f) un sistem de înregistrare, investigare, soluţionare şi raportare privind 
reclamaţiile făcute de utilizatori în legătură cu calitatea serviciilor; 
  g) bilanţul de ape uzate la intrarea şi la ieşirea din sistemul de transport al 
apei uzate pentru care se realizează serviciul. 

 

 

  SECŢIUNEA a 2-a 
  Epurarea apelor uzate 



15 
 

  ART. 36 
  Operatorul are permisiunea de a desfăşura activitatea de epurare a apelor 
uzate, în condiţiile legii, la tarife reglementate, utilizatorilor amplasati amplasati 
in aria de competenta a unitatilor administrative-teritoriale membre ale Asociatiei 
de Dezvoltare Intercomunitara Apa Prahova. 
   
  ART. 37 
  Componentele părţii mecanice ale statiilor de epurare a apei uzate sunt 
prezentate in tabelul nr.9, anexa la prezentul caiet de sarcini. 
 
  ART. 38 
   Componentele părţii biologice ale statiilor de epurare a apei uzate sunt 
prezentate in tabeulul nr .10, anexa la prezentul caiet de sarcini. 
 
   
  ART. 39 
  Prestarea activităţii de epurare a apelor uzate se va executa astfel încât să se 
realizeze: 
  a) verificarea şi supravegherea continua a funcţionarii instalaţiilor; 
  b) corectarea şi adaptarea regimului de exploatare la cerinţele utilizatorului; 
  c) controlul calităţii apei epurate şi a namolurilor supuse valorificării; 
  d) întreţinerea instalaţiilor din statia de epurare; 
  e) întocmirea sau reactualizarea, după caz, a documentaţiei tehnice necesare 
realizării unei exploatări economice şi în condiţii de siguranţă; 
  f) respectarea instrucţiunilor furnizorilor de echipamente; 
  g) respectarea instrucţiunilor/procedurilor interne; 
  h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat în condiţiile legii; 
  i) gradul de utilizare a capacităţii totale a statiei de epurare a apei uzate la 
nivelul necesar pentru asigurarea continuităţii şi calităţii deversate în emisar, a 
namolurilor supuse valorificării sau depozitarii; 
  j) desfăşurarea activităţilor pe baza principiilor de eficienta economică 
având ca obiectiv reducerea costurilor; 
  k) menţinerea capacităţilor de epurare şi exploatarea eficienta prin urmărirea 
sistematica a comportării echipamentelor şi a construcţiilor, întreţinerea acestora, 
planificarea reparaţiilor capitale, realizarea operativă şi cu costuri minime a 
reviziilor şi reparaţiilor curente; 
  l) reabilitarea şi retehnologizarea în vederea creşterii eficientei în exploatare 
şi încadrării în normele naţionale privind emisiile poluante; 
  m) executarea numai în conformitate cu legislaţia privind achiziţiile publice, 
a lucrărilor de reparaţii/revizii/extinderi/modificări, la instalaţii şi echipamente; 
  n) îndeplinirea indicatorilor de calitate specificati în normativele în vigoare; 
  o) asigurarea, pe toată durata de executare a serviciului, de personal calificat 
şi în număr suficient pentru îndeplinirea activităţilor ce fac obiectul serviciului de 
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epurare a apei uzate, inclusiv a personalului de specialitate autorizat, şi condiţiile 
de externalizare a activităţii, dacă este cazul. 

   

 


